
Versione - 1.3

MANUALE OPERATIVO H5 -
GESTIONE PROTOCOLLO





Tramite la pagina di 
login l’utente può 

accedere al sistema con 
le proprie credenziali 

personali

Attenzione: è possibile 
salvare tra i preferiti del 

browser l’URL 
dell’applicativo, ma 
accertarsi di salvare 

l’indirizzo come fornito (es, 
h5.edok.it)



Una volta acceduto, il 
sistema rimanda 

l’utente sulla dashboard 
personale



L’utente può quindi 
muoversi all’interno 

delle varie sezioni 
disponibili. Per 

esempio, per accedere 
al modulo del 

Protocollo



Dalla dashboard 
l’utente può procedere 

a visualizzare gli 
eventuali archivi 

documentali ai quali 
risulta abilitato

Da notare che in base alle 
personalizzazioni di sistema sulla 

vostra installazione l’ordine o i 
nomi dei contenitori mail 

all’interno del menu potrebbero 
differire



Una volta acceduto, il 
sistema rimanda 

l’utente sulla dashboard 
personale



In ogni sezione 
dell’applicativo l’utente 

ha accesso al menu 
delle notifiche



In ogni sezione 
dell’applicativo l’utente 

ha accesso al menu 
laterale di navigazione



Una volta acceduto 
nella sezione del 

Protocollo, il sistema 
rimanda l’utente 

sull’area di lavoro per 
lui abilitata

Gli operatori di 
protocollo (OP) avranno 

accesso a tutti i tab, 
mentre i Responsabili (R 

o RP), Operatori 
Avanzati (OA) e Utenti 

(U) dei vari uffici 
vedranno solamente il 

tab Protocolli



Il tab Operazioni mostra 
l’insieme dei widget 

necessari al protocollo 
per acquisire, 

protocollare o ri-
lavorare un documento 

protocollato



La sezione "Acquisizione" permette di 
visualizzare le mail/pec sincronizzate, 
eventuali documenti inviati alla coda 
protocollo da utenti del documentale, 
immagini scannerizzate e/o l’insieme 

dei modelli predefiniti creati dagli 
utenti di protocollo per semplificare la 

protocollazione manuale



La sezione "Scartati" 
permette di visualizzare le 

eventuali mail/pec, 
documenti e 

immagini scartati in quanto 
da non protocollare



Da notare che in questa sezione 
saranno visibili i protocolli respinti, da 

assegnare e/o da annullare per i 
protocollatori che hanno gestito in 

precedenza quel protocollo o per tutti i 
protocollatori sulla base di quanto 

configurato.
In ogni caso tutti iprotocollatori li 

vedranno nell’elenco di tutti i protocolli 
nel tab «Gestione»

La sezione "Da gestire" 
permette di visualizzare 

gli eventuali protocolli da 
ri-gestire in quanto 

respinti, da assegnare o 
da annullare



In fine un tab 
complessivo che mostra 

tutti i widget di 
"Operazioni"



Il tab Gestione mostra 
l’insieme dei widget 

necessari alla 
visualizzazione dei 

protocolli creati: tutti, 
personali e il registro 

giornaliero



Il tab "Protocolli" 
mostra l’insieme dello 
stato di lavorazione, 

distribuzione e gestione 
del protocollo 

all’interno dell’ufficio 
dell’utente corrente

Da notare che 
questo sarà l’unico tab 

selezionabile e 
accessibile dagli 

utenti che non fanno 
parte dell'ufficio 

protocollo



Il tab Mail mostra 
l’insieme dello stato 

delle mail ricevute e già 
protocollate/in 
protocollazione, 

acquisite, scartate o 
tutte. In caso di errori 

sarà possibile procedere 
da qui con il recupero 
delle mail desiderate



Il tab Fascicoli mostra 
l’insieme dei fascicoli nei 
quali l’utente è impostato 
come Proprietario o per i 

quali è stata fornita 
visibilità sulla base del 
piano di fascicolazione 

eventualmente  
configurato



Il tab Anagrafiche mostra 
l’insieme dei widget 

necessari alla 
visualizzazione: delle 
anagrafiche esterne, 
dell' Organigramma 

aziendale e del Titolario



Gli operatori di 
protocollo (OP) dal tab 
"Operazioni" possono 

accedere all’elenco delle 
mail/pec sincronizzate



Dall’elenco della mail/pec gli 
utenti possono visualizzare, 

ricercare, filtrare, 
raggruppare la posta 

ricevuta da controllare (e 
relative informazioni)



Tramite tasto destro del mouse 
sul record (oppure tramite click 
sui 3 puntini posti a fianco del 
record) gli utenti di protocollo 
possono procedere ad aprire la 
posta ricevuta, protocollarla o 

scartarla
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Da notare che se due operatori di 
protocollo cercano di protocollare 

la medesima mail, il sistema 
mostra un alert che indicherà che 

quella mail/pec è già in 
protocollazione

Ricaricando la pagina 
infatti quella mail/pec

non risulterà più visibile



Al click sull'azione 
"Apri" dal menu 

precedente, viene 
aperta la maschera di 

visualizzazione 
mail/PEC e relativi 

metadati



Nella sezione 
"Documenti" sarà presente il 

file .eml.



Mentre nella sezione Allegati saranno 
visibili alla PEC i file .xml e la 

postacert.eml con relativa possibilità di 
apertura, scarico e protocollazione 

(tramite click sui tre puntini)

Da notare che in questo caso i 
protocollatori potranno procedere con 
il Protocollare la mail/PEC. Il sistema 

procederà automaticamente a 
nascondere la mail/PEC dall’elenco 

della mail ancora da lavorare



Da notare che, se invece che 
una pec, si procede a 

protocollare una mail, allore 
nella sezione Allegati 

saranno visibili direttamente 
gli eventuali allegati alla Mail

con relativa possibilità di 
apertura, scarico e 

protocollazione (tramite click 
sui tre puntini)
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Sia dall’elenco mail/pec, sia 
dalla maschera di dettaglio di 

una mail/pec è possibile 
tramite click alla 
protocollazione

Anche in questo caso se due 
operatori di protocollo 

cercano di protocollare la 
medesima mail, il sistema 

mostra un alert che indicherà 
che quella mail/pec è già in 

protocollazione



Nel caso in cui non sia già presente in 
anagrafica di sistema una anagrafica 
esterna con l’indirizzo mail/pec del 

mittente il sistema fornirà un warning 
non bloccante per avviso.

Diversamente se già presente non 
verrà visualizzato questo warning.



Sarà aperta la maschera di 
protocollazione dove sulla 

sinistra sono presenti i 
metadati necessari, mentre 
sulla sinistra il visualizzatore 

della mail/PEC



Mentre nella sezione Allegati 
saranno visibili gli eventuali 

allegati con relativa 
possibilità di apertura, 

rimozione e protocollazione 
(tramite click sui tre puntini)



Gli utenti di protocollo 
possono anche procedere 
alla protocollazione di un 

documento manuale 
tramite click su apposito 

pulsante



Sarà quindi aperta la 
maschera di selezione 

del file: tramite 
drag&drop o tramite 
finestra windows o 
tramite fotocamera 

(smartphone o tablet)





Sarà aperta la maschera di 
protocollazione dove sulla 

sinistra sono presenti i 
metadati necessari, mentre 
sulla sinistra il visualizzatore 

del file in protocollazione



Un utente documentale, 
(dagli archivi a cui è 

abilitato) può inserire in 
Coda protocollo una 

richiesta di 
protocollazione di un 

documento



Aprendo l'archivio e 
successivamente tramite 

tasto destro → Bozza 
Protocollo gli utenti 

potranno richiedere di 
protocollare il documento 

desiderato



Il sistema aprirà all’utente documentale 
una maschera semplificata di 

protocollazione nel quale inserire il 
Tipo ed eventuali altri suggerimenti. 
Questi dati saranno poi verificati e 

validati dagli operatori di 
protocollo (OP) prima della 
protocollazione effettiva



Gli operatori di 
protocollo (OP) dal tab 

"Operazioni" possono quindi 
procedere a protocollare i 
documenti che altri utenti 

del documentale hanno 
inserito in bozza nella Coda 

Protocollo



L'operatore di protocollo (OP) dopo 
aver aperto la coda protocollo, Potrà 

fare tasto destro → Protocolla sul 
documento inserito di suo interesse.



Sarà aperta la maschera di 
protocollazione dove sulla 

sinistra sono presenti i 
metadati necessari, mentre 
sulla sinistra il visualizzatore 

del file in protocollazione



L’utente procederà 
quindi con il 

selezionare il tipo di 
protocollo



L’utente procederà 
quindi con l’inserire 

l’oggetto

L’utente procederà 
quindi con l’inserire 

l’oggetto



A cliccare sulla lente 
per selezionare la 

classificazione corretta



Classificazione 
ricercabile dal Titolario

presente



L’utente procederà quindi con 
selezionare, se presente/i, il fascicolo di 

Protocollo a cui legare il documento.
(Il sistema mostra solamente i Fascicoli

previsti per la Classificazione
selezionata)



L’utente procederà quindi con 
selezionare il tipo di responsabile.

(Il tipo di responsabile mostrato nella 
tendina può variare in base a come è 

stato configurato il sistema da parte dei 
tecnici Edok)



A cliccare sulla lente 
per selezionare il 

responsabile in base al 
tipo selezionato



Responsabile ricercabile 
dall’organigramma 

presente filtrato in base 
al tipo di 

responsabile selezionato 
precedentemente



L’utente quindi procede con 
il cliccare sulla lente per 

selezionare il mittente e il 
destinatario desiderato



L’anagrafica esterna 
(mittente o destinatario in 
base al tipo di protocollo) 

sarà ricercabile e 
selezionabile dall’elenco 

delle anagrafiche

Se non trovata 
potrà anche 

essere creata da 
zero



In caso di nuova anagrafica 
l’utente sarà quindi rimandato 

sulla maschera di creazione 
Anagrafica esterna nella quale 

inserire i dati raccolti (potrà 
successivamente tornare alla fase 

di protocollazione)



Una volta compilati tutti i 
dati minimi (identificati da 
un *) l’utente può anche 
procedere con compilare 

eventuali dati avanzati



Tra i quali gli eventuali utenti/uffici in Cc
(I campi mostrati in questa sezione 

possono variare in base a come è stato 
configurato il sistema dai tecnici Edok)



O al caricamento di 
eventuali allegati



Una volta inseriti tutti i dati 
necessari, l’utente potrà 

procedere con il registrare il 
protocollo



Il pulsante "registra", 
registrerà il protocollo e 

manterrà aperta la maschera 
del documento.

Il "registra e chiudi" invece a 
differenza del 

precedente, chiuderà la 
maschera del documento 

dopo aver registrato il 
protocollo





Il protocollo così inserito sarà 
quindi presente all’interno 

dell’elenco Protocolli



Gli operatori di protocollo 
potranno quindi procedere 

tramite click sull’apposito campo 
a visualizzare il protocollo di 
cortesia automaticamente 

generato



Gli operatori di protocollo 
potranno quindi procedere 

tramite click destro ad aprire il 
protocollo di cortesia e/o ad 

inviarlo via mail a chi desiderato



Il protocollo di cortesia così 
generato è una copia del 

documento protocollato e dei 
relativi allegati (se rendirizzabili) 

sul quale viene inserito un timbro 
con:

AOO – Numero di protocollo –
Data di protocollo

Da notare che a seconda della 
singola installazione il timbro 

potrà essere in posizioni 
differenti (es, in alto a destra) e 

su fogli differenti (es, tutte le 
pagine, solo prima pagina, solo 

ultima pagina, etc.)



Da notare che il protocollo di 
cortesia potrà anche essere 

visualizzato direttamente dal 
navigatore laterale (di sinistra) 

nell’apposita sezione, per gli utenti 
protocollatori (in aggiunta alla vista 

gerarchica) e per gli utenti 
dell’organigramma (come unica 

modalità di visualizzazione)



Da notare che aprendo un 
protocollo di cortesia e procedendo 
con il download del documento in 

locale, il nome del file 
(configurabile per singola 

installazione) riporterà un set 
ristretto di informazioni (es, 

Numero protocollo)



Da un protocollo registrato è 
quindi possibile procedere 
con l’operazione di registra 

simile (se necessario 
registrare altri protocolli 

simili)



Il sistema chiederà quindi il 
tipo di registrazione simile 
che si desidera effettuare



In caso di registrazione 
COMPLETA il sistema aprirà 

la maschera di 
protocollazione con già i 
metadati e il documento

popolati



In caso di registrazione 
METADATI il sistema aprirà la 
maschera di protocollazione 

con già i dati popolati e la 
possibilità di caricare il 

documento



In caso di registrazione 
DOCUMENTO il sistema aprirà 
la maschera di protocollazione 
con il documento già presente 
e la possibilità di inserire i dati 

necessari



In caso di registrazione 
DESTINATARIO MULTIPLO il 

sistema aprirà la maschera di 
protocollazione con il 

documento già presente e la 
possibilità di modificare i dati 
necessari tra cui i Destinatari



Da un protocollo registrato è 
anche possibile procedere 
con l’operazione di salva 

modello (se utile per 
registrare altri protocolli 

simili in futuro)



La medesima possibilità è 
presente anche in fase di 

creazione di un protocollo



All’utente sarà quindi 
richiesto di inserire il 
nome del modello e il 
grado di visibilità del 

modello: pubblico per 
renderlo visibile e 

utilizzabile anche dagli 
altri protocollatori, 

diversamente privato lo 
vedrà solo l’utente che li 

sta creando



E in fine il tipo di 
modello: completo, 
solo metadati, solo 

documento





Il modello così creato 
sarà quindi aggiunto ai 

modelli visibili 
dall’utente nel widget 

«Da Modello»



E potrà essere utilizzato tramite 
tasto destro → Protocolla per pre-
valorizzare dati di protocollo di un 
documento caricato manualmente





Nel registro giornaliero 
vengono memorizzati e 
archiviati tutti gli eventi 

giornalieri di registrazione 
protocolli (compresi quelli 

annullati)



Accedendo al registro 
gli utenti vedranno 
l’elenco dei registri 
ordinati per data e 

relative informazioni



Tramite click destro →
Scarica il sistema farà 

un download locale del 
registro per la data 

indicata (.pdf)



Il tab Mail mostra 
l’insieme dello stato 

delle mail In 
entrata, In uscita o 

Tutte



Il tab Mail mostra 
l’insieme 

mail/PEC in 
protocollazione



Accedendo gli utenti 
vedranno l’elenco delle 
relative mail e potranno 

visualizzarle o 
eventualmente 

Ripristinarle (al fine di 
farle ritornare tra le 

mail/PEC da protocollare



Il tab Mail mostra 
l’insieme 

mail/PEC ricevute



Accedendo gli utenti 
vedranno l’elenco delle 
relative mail e potranno 
effettuare le medesime 

operazioni possibili 
dall’elenco delle 

mail/PEC già visto



Il tab Mail 
mostra l’insieme 

mail/PEC 
scartate



Accedendo gli utenti 
vedranno l’elenco delle 
relative mail e potranno 

visualizzarle o 
eventualmente 

Ripristinarle (al fine di 
farle ritornare tra le 

mail/PEC da protocollare



Il tab Mail mostra 
tutte le mail/PEC in 

entrata 
indipendentemente 

dal loro stato di 
lavorazione



Accedendo gli 
utenti vedranno 

l’elenco delle 
relative mail e 

potranno 
visualizzarle



Il tab Mail mostra 
l’insieme mail/PEC in 

gestione (in 
lavorazione da parte 

del sistema per l’invio)



Il tab Mail mostra 
l’insieme 

mail/PEC inviate



Il tab Mail mostra 
l’insieme mail/PEC 
non inviate (perché 

magari indirizzo errato 
o altri)



Il tab Mail mostra 
l’insieme di tutte le 
mail/PEC in uscita 

indipendentemente 
dal loro stato di 

lavorazione



Il tab Fascicoli mostra 
l’insieme dei fascicoli nei 
quali l’utente è impostato 
come Proprietario o per i 

quali è stata fornita 
visibilità sulla base del 
piano di fascicolazione 

eventualmente  
configurato



Il tab Owner mostra 
l’elenco dei fascicoli 
per i quali l’utente 

corrente risulta 
essere Proprietario



Accedendo gli utenti 
vedranno l’elenco dei 

fascicoli e relative 
informazioni. Possono 

qui visualizzare, 
ricercare, filtrare, 

raggruppare



Tramite le operazioni 
disponibili potrà quindi 
essere possibile aprire, 
modificare e gestire i 

relativi fascicoli



Entrando tramite 
«Apri» sarà possibile 

visualizzare le 
informazioni relative al 
Fascicolo e ai protocolli 

collegati



Entrando tramite «Modifica» 
sarà possibile visualizzare le 

configurazioni relative al 
Fascicolo e andare a inserire e/o 

modificarle.
Es, Nome, Oggetto, Creazione 

automatica a inizio anno, 
fascicoli precedente, referente, 

permessi,  etc.



Entrando tramite 
«Gestisci» sarà possibile 

modificare e/o 
aggiungere protocolli al 

fascicolo



Il tab Visibili mostra 
l’elenco dei fascicoli 
per i quali l’utente 

corrente risulta 
abilitato



Tramite le operazioni 
disponibili potrà 

quindi essere possibile 
aprire e gestire i 
relativi fascicoli





Il tab Visibili mostra 
l’elenco dei fascicoli 
per i quali l’utente 

corrente risulta 
abilitato ma solo 

come Cc



Oltre che dalla maschera di 
selezione di Destinatario e 

Mittente è possibile acceder 
alle anagrafiche esterne 

anche dal tab Anagrafiche



Accedendo gli utenti 
vedranno l’elenco delle 
anagrafiche esterne e 
relative informazioni. 

Possono qui visualizzare, 
ricercare, filtrare, 

raggruppare



Eventualmente è 
possibile creare 

puntualmente una 
nuova anagrafica



In caso di nuova anagrafica 
l’utente sarà quindi 

rimandato sulla maschera di 
creazione Anagrafica esterna 

nella quale inserire i dati 
raccolti





Sempre dal tab 
Anagrafiche è anche 
possibile accedere 
all’organigramma
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Da notare che gli utenti 
abilitati potranno procedere 
in autonomia alla modifica 

dell’organigramma dalla 
sezione PROTOCOLLO →

Organigrammi della sezione 
di configurazione
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Gli utenti abilitati possono 
anche procedere con la 
creazione da zero di un 
nuovo organigramma
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Diversamente è possibile anche 
procedere con il tasto di 

Duplicazione del protocollo in 
produzione a generare un ulteriore 

Organigramma «In lavorazione» che 
potrà essere modificato/compilato 

prima della messa in produzione
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L’organigramma così creato potrà 
quindi essere modificato, eliminato, 
portato in produzione o lanciata una 

sincronizzazione utenti (se nuovi 
utenti creati e configurati in AC nei 
gruppi di protocollo corrispondenti: 
PROT_USER, PROT_RESP, PROT_OA)
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Cliccando sui tre puntini accanto 
ad ogni utente/nodo sarà 
possibile procedere con la 

modifica in base alle operazioni 
disponibili per quel livello



Sempre dal tab 
Anagrafiche è anche 
possibile accedere al 

Titolario





Sempre dal tab 
Anagrafiche è anche 
possibile accedere al 

Piano di Fascicolazione





Il tab Protocolli mostra 
l’insieme dello stato di 

lavorazione, 
distribuzione e gestione 

del protocollo 
all’interno dell’ufficio 
dell’utente corrente



Il tab Assegnati 
responsabile sarà 

visibile solamente agli 
utenti R e RP, oltre che 

agli eventuali OA



Gli utenti NON R, RP o 
OA invece vedranno 
solamente i restanti 

widget



In Assegnati responsabile i 
Responsabili (o gli eventuali 

collaboratori che ne fanno le veci) 
vedranno l’elenco dei protocolli 

da lavorare per gli uffici di 
competenza e potranno: Aprirli, 

assegnarli a sotto uffici, 
assegnarli ad utenti specifici, 

richiedere l’annullamento, 
respingerli, prenderli in carico e 

gestirli



Da notare che, se configurate, gli 
utenti avranno anche la possibilità 

di eseguire le operazioni di 
Protocollo (singolarmente o su più 

protocolli selezionati)





In caso di Assegna operatore, 
il sistema aprirà la maschera 
del documento selezionato 

tramite la quale il 
responsabile o l’operatore 

avanzato potranno procedere 
con l’assegnazione





In caso di Assegna UO, il 
sistema aprirà la maschera del 

documento selezionato 
tramite la quale il 

responsabile o l’operatore 
avanzato potranno procedere 

con l’assegnazione ad una 
eventuale sotto-ufficio





In caso di Invia mail, il sistema 
aprirà la maschera di 

creazione della mail nella 
quale l’utente andrà ad 

inserire i dati richiesti e ad 
indicare gli eventuali file 

aggiuntivi (oltre al documento 
principale) da allegare alla 

mail (secondario e/o allegati 
graffetta)

Da notare che il campo CCn non è 
un campo ammesso per l’invio 

PEC

Da notare che il campo Oggetto 
viene automaticamente pre-

popolato (e modificabile) con: 
Numero protocollo - Oggetto

2022I0000105 - Prova
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Le mail inviate da protocollo o dal 
documentale (es, protocollo di 

cortesia) saranno quindi inserite 
dal sistema nell’elenco delle mail 

in gestione (visualizzabile da parte 
degli utenti abilitati tramite menu 

laterale di sinistra)
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Le mail in gestione vengono 
quindi monitorate dal sistema che 
con frequenza definita (5 minuti 

indicativamente) procede con 
l’invio della mail/PEC al 

destinatario richiesto





In caso di Richiesta 
annullamento, il sistema 

aprirà la maschera di 
annullamento nella quale 
l’utente andrà ad inserire i 

dati richiesti quali il motivo di 
annullamento e la nota a 

supporto



Il protocollatore originale 
potrà in questo caso vedere il 

protocollo dalla sezione Da 
Annullare. Gli altri 

protocollatori potranno 
invece vederlo dall’elenco dei 

protocolli generale 



Il protocollatore potrà 
quindi procedere con la 

l’Annullamento definitivo 
o con il ripristino al 

Responsabile



Il responsabile di protocollo 
e/o gli operatori avanzati di 

protocollo che possono 
operare per suo conto 

possono anche respingere un 
protocollo



Il protocollatore originale 
potrà in questo caso vedere il 

protocollo dalla sezione 
Respinti. Gli altri 

protocollatori potranno 
invece vederlo dall’elenco dei 

protocolli generale 



Il protocollatore potrà 
quindi procedere con la 
Modifica per Variare il 

Responsabile di protocollo 
e riassegnarlo a chi 

necessario



Nelle prossime slide 
verranno viste anche le 

altre operazioni in 
quanto comuni a più 

utenti



In Assegnati UO saranno 
visibili per gli utenti tutti i 

protocolli da lavorare 
assegnati all’ufficio 

dell’utente corrente (e in 
cui l’utente non risulta 

come R, RP)



Dalla maschera degli 
assegnati UO gli 
utenti potranno 

procedere con un set 
di operazioni (es, 
Prendi in carico)



In Assegnati Operatore 
saranno visibili per gli 
utenti tutti i protocolli 
che un R, RP o OA ha 

assegnato all’operatore 
corrente



Dalla griglia degli 
assegnati Operatori gli 

utenti potranno 
procedere con un set 

di operazioni (es, 
Prendi in carico)



In Assegnati Cc saranno 
visibili per gli utenti tutti 

i protocolli in cui il 
protocollatore ha 
inserito l’ufficio 

dell’utente corrente in 
copia conoscenza (campi 

Avanzati → Copia Cc)



Dalla griglia degli 
assegnati Cc gli utenti 
potranno procedere 

con un set di 
operazioni (es, Marca 

come letto)



In lavorazione 
saranno visibili per 

gli utenti tutti i 
protocolli presi in 
carico dall’utente 

corrente



Dalla griglia In 
lavorazione gli utenti 
potranno procedere 

con un set di 
operazioni (es, 

Gestisci)



In Gestiti saranno 
visibili per gli utenti 

tutti i protocolli 
lavorati/archiviati



Dalla maschera dei 
Gestiti gli utenti 

potranno procedere 
con un set di 

operazioni (es, 
Ripristina)



Accedendo alle Impostazioni 
Utente ogni operatore può 

procedere a crearsi un proprio 
profilo da poter utilizzare per 
salvarsi delle configurazioni 
personalizzate sugli archivi
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Accedendo nel tab «Profili» 
ogni operatore può quindi 

procedere con la creazione di 
un proprio profilo 

personalizzato
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Ogni operatore, sugli elenchi 
per i quali è abilitato, può infatti 

procedere a modificare quali 
colonne mostrare (1), quali filtri 

applicare (2), se utilizzare un 
raggruppamento (3) e/o un 

ordinamento (4)

1 2 3

4
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Una volta identificata la 
configurazione personale 

desiderata l’operatore potrà quindi 
salvare questa configurazione così 

da visualizzarla per le volte 
successive senza dover 

reimpostare
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L’operatore dovrà quindi 
procedere a selezionare il 
profilo per il quale vuole 

utilizzare questa 
configurazione e a 

confermarla
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Da notare che un profilo appena 
creato di default risulta non attivo. 

Per visualizzare le configurazioni 
personali salvate dovrà essere 

attivato da parte dell’operatore.
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Per tornare indietro 
alle configurazioni di 
sistema potrà essere 
disattivato sempre 

dall’operatore



Note Aggiuntive
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Un documento da protocollare evolve nei seguenti 
stati all'interno del sistema.

Da notare che le 
icone associate ad ogni 
stato possono differire 
da quelle standard 
sulla base delle 
configurazioni fatte dai 
tecnici di Edok.
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